Denna policy tillampas i situationer dar Alivia Insurance AB (org. nr. 556740-8108), Alivia
Care AB (org. nr. 559186-4862) (nedan kallade for samlingsnamnet "Alivia”) behandlar
dina personuppagifter.

Alivia anstranger sig hart for att skydda din personliga integritet och for att agera i
enlighet med gallande lagar om data- och personuppgiftsskydd. Denna personupp-
giftspolicy gar igenom vilken slags information vi samlar in, hur dina personuppgifter
behandlas och skyddas, vilka som far ta del av informationen och vilka rattigheter du
har som registrerad.

Inom Alivia samlar vi in och anvander personuppgifter fran dig som ar patient, kund
eller leverantér och pa nagot satt interagerar med oss. Vi behandlar ocksa information
som samlas in via vara webbplatser. Sjalvklart ar det av stoérsta vikt for oss att de person-
uppgifter vi samlar in hanteras pa ett ansvarsfullt och lagligt satt.

En personuppgift avser varje upplysning (eller kombination av upplysningar) som kan
knytas till en identifierbar och enskild fysisk person (aven kallad en registrerad), till ex-
empel namn eller personnummer.

Alivia Insurance AB och Alivia Care AB ar personuppgiftsansvariga for behandlingen av
dina personuppgifter for att kunna erbjuda och leverera de férsakringar och tjanster
som vi har kommit 6éverens om och for andra andamal som att till exempel folja lagar
och andra regler. Kontaktuppgifter till var personuppgiftsansvarig finns listade i slutet
av policyn.

Om du kopt Alivia Cancervardsforsakring ar Alivia Insurance AB som anknuten forsak-
ringsformed|are dven skyldig att se till att din information lamnas ut till var férsakrings-
givare Euro Accident Livférsakring AB (org. nr. 516401-6783) i syfte att tillhandahalla och
administrera din forsakring, att administrera forsakringsansprak och skadereglera. Du
kan lasa mer om Euro Accidents integritetspolicy pa www.euroaccident.se.
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Vi samlar endast in och anvander de angivna personuppgiftskategorierna om de féljande
rattsliga grunderna uppfylls:

nummer, e-postadress,
betalningsalternativ, kop
av Second Opinion, kredit-
kortsuppgift, uppgift om
bank, clearingsnummer,
kontonummer och betal-
ningsintervall

Patientjournaler och
annan medicinsk infor-
mation som vi samlar in
fran sjukhus om du faren
cancerdiagnos.

och star under Social-
styrelsens tillsyn. Som
registrerad vardgivare ar
Vi personuppgiftsansvariga
for behandlingen av dina
héalsorelaterade uppgifter
som vi anvander nar vi
uppfyller vara skyldigheter
enligt Patientdatalagen,
framfor allt att se till att du
far den vard du behéver,
samt administrationen av
den vard.

Bolag Kategori av Rattslig grund Andamal
personuppgifter
Alivia Halsouppgifter vilka lam- Samtycke. Beddma forsakringsrisken pa
Insurance nas i halsodeklarationen inkommande ansékningar
samband med tecknings- Nar den legala grunden for utifran Alivias vid var tid
processen pa var webb- behandlingen av person- gallande riskbeddmningsrikt-
plats. uppgifter utgors av ditt linjer. Detta sker i samband
samtycke har du nar som med tecknandet av férsakring
helst ratt att aterta detta men kan ocksa ske under
samtycke utan att detta forsakringstiden.
paverkar lagligheten av
behandlingen som skett For att kunna administrera
innan samtycke atertagits. forsakringen.
For det fall du aterkallar
ditt samtycke kan det dock
innebara att vi inte langre
kan tillhandahalla en viss
tjanst till dig, vilket kan
paverka ratten till forsakring
eller ersattning.
Alivia Namn, efternamn, Det ar nédvandigt pa grund Vi kan behandla nédvandig
Insurance personnummer, adress, av ett avtal med dig eller information:
postnummer, ort, telefon- for att vidta atgarder pa din
nummer, e-postadress, begéran innan avtal ingas. 1. for att bevilja forsakringen
betalningsalternativ, kop 2. som ror forsakringsavtalet,
av Alivia Cancervardsfor- daribland information om
sakring, uppgift om bank, dig som forsakringstagare
clearingsnummer, konto- och risken relaterad till
nummer och betalnings- forsakringen samt nod-
intervall. vandiga uppgifter for att
faststalla ratten till forsak-
ringsersattning och (iii) for
att bekrafta din identitet
och verifiera dina person-
och kontaktuppgifter.
Alivia Namn, efternamn, Alivia ar en registrerad Om du far en cancerdiagnos
Insurance/ personnummer, adress, vardgivare med Inspektion samlar vi in personuppgifter
Alivia Care postnummer, ort, telefon- for Vard och Omsorg (IVO) kopplade till diagnosen och

eventuella behandlingsplaner
for att kunna tillhandahalla de
tjanster som ingar i Cancer-
vardsférsikringen eller Second
Opinion. Vi samlar bade in
uppgifter du sjalv [amnar till
oss och uppagifter fran sam-
manhallen journalféring.
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Nar du besdker nagon av Alivias webbplatser samlar vi in standardiserad information
om dig som anvandare. Vi behandlar endast personuppgifter i den man det ar nédvan-
digt for att tillhandahalla vara webbplatser och for att kunna utveckla webbplatsernas
innehall och tjanster.

Alivia Insurance AB (org. nr. 556740-8108) och Alivia Care AB (org. nr. 559186-4862) ar
registrerade som vardgivare hos Inspektionen for Vard och Omsorg och var skyldighet
ar att félja nedanstdende lagar vid behandling av patientuppgifter:

. Patientdatalagen (2008:355)
. Patientsdkerhetslagen (2010:659)

Vid hanteringen av personuppgifter foljer vi ocksa:

. Dataskyddsférordningen, dven kallad "GDPR” (Europaparlamentets och radets
férordning (EU) nr 2016/679))

For att kunna leverera vardtjanster till dig lagrar eller behandlar vi i vissa fall dina per-
sonuppgifter hos IT-underleverantérer och andra bolag inom var koncern. Vi har skrift-
liga avtal med personuppgiftsbitraden genom vilka de garanterar sakerheten for de
personuppgifter som behandlas och atar sig att folja vara instruktioner och sékerhets-
krav samt lagkrav (GDPR).

Om du har lamnat ditt samtycke kan vi aven i andra fall an vad som anges i punkterna
ovan komma att l&mna ut dina person- och/eller patientuppagifter till dina anhoériga eller
dela dina journalhandlingar med andra vardgivare. Du kan ocksa samtycka till att vi
lamnar dina patientuppgifter till olika nationella och regionala kvalitetsregister.

Vi lagrar inte personuppgifter langre an vad vi behéver. Hur lange vi lagrar informatio-
nen beror pa syftet for vilket informationen samlades in och vilka skyldigheter vi har
enligt lag. Patientinformation i form av journalhandling ska enligt patientdatalagen be-
varas minst tio ar efter det att den sista uppgiften fordes in i handlingen. Avidentifierad
information kan dock sparas for statistiska andamal, aven efter att dvriga personuppgif-
ter raderats.

Kundinformation sparas sa lange du ar kund hos Alivia och som langst 24 manader
efter antingen avtalsférhallandet upphort eller den senaste aktiva dialogen. Under sam-
ma tid kommer vi aven kunna anvanda informationen for att kommunicera attraktiva
erbjudanden kring vara tjanster och produkter utifran dina behov. Undantag galler for
sadant underlag som maste sparas enligt lag, till exempel bokféringslagen.

Leverantdrsinformation sparas sa lange du ar registrerad som leverantor till oss och dar-
efter som langst 24 manader efter det att avtalsforhallandet upphort eller den senaste
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aktiva dialogen. Undantag galler for sddant underlag som maste sparas enligt lag, till
exempel bokféringslagen.

Alla vara webbplatser anvander cookies for att samla in information kring vara besoka-
res aktivitet. Detta ger oss en battre forstaelse for hur vara besokare tanker och later oss
ta reda pa vilka delar av vara webbplatser som du har besokt, vilket gor att vi kan for-
battra anvandarupplevelsen for dig.

Cookies anvands bland annat for att se vilka val du tidigare gjort, var du klickat och vilka
sidor du besokt. Cookies anvands aven for att mata trafiken pa vara webbplatser och for
statistik. Enligt lagen om elektronisk kommunikation ska besdkare pa webbplatser som
innehaller cookies fa information om hur de anvands och hur man som besdkare kan
undvika cookies.

En cookie ar en liten textbaserad datafil som en webbserver kan be att fa spara pa din
dator och den ger webbservern information kring hur du surfar. Om dina installningar i
din webblasare tillater det kan alla webbplatser spara cookies pa din dator.

Det finns tre typer av cookies: permanenta, temporara (sd kallade sessionscookies) och
tredjeparts-cookies. Permanenta cookies ar filer som lagras pa din dator under en 1ang-
re period. Temporara cookies ar filer som lagras tillfalligt pa din dator nar du besoker

en webbplats, men raderas nar du stanger ner sidan. Tredjeparts-cookies kommer fran
en annan webbplats och har till syfte att samla in statistik om besdkarnas aktivitet pa
natet. De flesta foretag anvander cookies pa sina webbplatser for att forbattra anvanda-
rupplevelsen och cookies kan inte skada dina filer eller 6ka risken for virus pa din dator.

Du kan sjalv valja om du vill tilldta cookies via installningar i din webblasare. Det ser lite
olika ut beroende pa vilken webbldsare du anvander men det ar generellt ett val du kan
gdra genom att ga in i installningar eller verktyg via menyn i webbfonstret.

Vi ar mdna om att ta hand om dig som patient, kund eller leverantér och vi inser vik-
ten av vart ansvar att ta val hand om de personuppgifter vi samlar in och hanterar.

Vi arbetar standigt med att skydda din genom sakerhet pa flera olika nivaer, sa som
IT-infrastruktur, policyer, riktlinjer och noga utvalda leverantorer. Vi lagger stor vikt vid
att arbeta forebyggande och férhindra att din information sprids och/eller missbrukas.
Behandlingen av din information loggas och kontrolleras kontinuerligt. Bland annat
genomfors foljande sakerhetsatgarder:

Begransning av behérigheter

Atkomst till dina personuppgifter ges enbart till de som behdver det for sina arbets-
uppgifter. Det minimerar antalet personer som har tillgang till uppgifterna och darmed
aven risken for felhantering. Vidare reglerar patientdatalagen att den som arbetar hos
en vardgivare far ta del av dokumenterade uppgifter om en patient, bara om han eller
hon deltar direkt i varden av patienten eller annars behoéver uppgifterna for att kunna
utféra sitt arbete inom halso- och sjukvarden. Alivia kan dock i sarskilda fall forpliktigas
att [lamna ut hela eller delar av din journal om det foljer av myndighetsbeslut eller lag.
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Kryptering

Vi krypterar kanslig information med allmant erkanda och sakra krypteringsmetoder.

Brandvaggar och sakerhetslésningar

Alivia applicerar bade brandvaggar och andra sakerhetslésningar, sa som antiviruspro-
gram, for att sakra Alivias IT-miljo ifran intrdng och yttre hot.

Policyer och riktlinjer

Inom Alivia finns tydliga och kommunicerade policyer och riktlinjer fér hur personer
inom Alivia ska hantera personuppgifter. Detta bidrar till en medvetenhet kring hur
man kan behandla personliga uppgifter pa ett sakert satt.

Tillforlitliga leverantérsval

Inom Alivia anvander vi oss bara av tillforlitliga och valbeprovade IT-l6sningar och leve-
rantorer. Leverantorens skyldigheter gentemot Alivia och i forhallande till GDPR styrks
via tydliga avtal.

Dina personuppgifter samlas in direkt fran dig alternativt fran en tredje part. Person-
uppgifter som vi kan komma att samla in fran dig:

e Visamlar in uppgifter du lamnar direkt till oss i samband med att du ansdker
om en férsakring, gér en skadeanmalan alternativt kontaktar Alivia i ett kundarende
eller skaderegleringsarende via t.ex. post, e-post eller telefon. Som ny kund ber vi
dig t.ex. om personuppgifter sdsom namn, personnummer, e-postadress och
telefonnummer samt uppgifter om dnskad forsakring, férsakringsbelopp,
betalningsmetod med mera for att kunna erbjuda dig den produkt eller tjanst du
ar intresserad av.

e Alivia samlar ocksd in information som du meddelar oss, t.ex. genom aterkoppling
eller annan interaktion i vara digitala kanaler sdsom via e-post..
Personuppgifter som vi kan kommma att samla in fran tredje part:
Uppgifter kan ocksa komma att samlas in fran exempelvis publika eller andra
externt tillgangliga kallor sdsom register som férs av myndigheter (t.ex. folkbok-
foringsregister, skattemyndighetens register

For att kunna leverera tjansterna som ingar i Cancervardsforsakringen och Second Opi-
nion delar vi information med vara vardunderleverantdrer, i Sverige och inom EU/EES
samt lander dar EU-kommissionen har fattat beslut om att skyddsnivan ar adekvat, det
vill sdga tillrackligt hég enligt dataskyddsforordningen. Vi ar alltid skyldiga att inhamta
ditt uttryckliga samtycke innan vi formedlar din information till en vardleverantdr utan-
for EU.

Nar din information formedlas till vardgivare i Sverige blir dessa vardgivare da patient-
och personuppgiftsansvariga for information om dig som patient. Vi ar alltid skyldiga
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att informera dig om fortsatt behandling hos andra vardgivare, till exempel i samband
med laboratorieprov eller rontgen.

Information som samlas in via Alivias webbsidor lagras i infrastruktur som tillhandahalls
av Alivias leverantorer.

Vi ar som vardgivare skyldiga att fora journal i samband med utférande av vara digitala
och fysiska vardtjanster och relevant patientdata sparas i journalsystem i uppdrag av
Alivia.

Alivia behandlar dina personuppgifter i Sverige och andra lander inom EU/EES.

Personuppgifterna kan dock i vissa situationer, for angivna andamal, komma att 6verfo-
ras till, och behandlas i, land utanfor EU/EES. Da Alivia ar fast beslutet att alltid skydda
dina personuppgifter, kommmer Alivia att vidta alla rimliga legala, tekniska och organi-
satoriska atgarder for att sakerstalla att dina personuppgifter hanteras sékert och med
en adekvat skyddsniva jamforbar med, och i sasmma niva som, det skydd som erbjuds
inom EU/EES.

Overféring av personuppgifter sker enbart i undantagsfall till tredje land, dvs. lander
utanfér EU- och EES-omradet och under forutsattningen att EU-kommissionen har
beslutat att det finns en adekvat skyddsniva i det aktuella landet

Att forvara dina personuppgifter pa ett tryggt och sakert satt ar en central del i hur

vi gor affarer. Alivia har vidtagit lampliga tekniska, organisatoriska och administrativa
sakerhetsatgarder for att skydda de uppgifter vi har mot forlust, missbruk och obeho-
rig atkomst, réjande, andring och forstoéring. Endast de personer som faktiskt behéver
behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara angivna andamal har
tillgang till personuppgifterna.

Vi sparar dina uppgifter sa lange det behovs for de andamal de samlades in och be-
handlades for eller sa lange som kravs enligt lagar och andra férfattningar.

Detta innebar att vi sparar dina uppgifter sa lange som det ar nédvandigt for att full-
godra ett avtal och sa lange det kravs enligt gallande minimikrav pa lagringstider i lagar
och andra forfattningar. | de fall dar vi behaller dina uppgifter i annat syfte an for att
fullgora ett avtal, t.ex. for att faststalla, forsvara eller géra gallande rattsliga ansprak, krav
gallande bekampning av penningtvatt, bokféring och krav enligt kapitaltackningsreg-
ler, behaller vi endast uppgifterna om det ar nédvandigt och/eller kravs for andamalet i
fraga enligt vad som framgar av respektive lag eller annan forfattning.

Kraven pa lagringstider ser olika ut i de olika lagarna. Nagra exempel p3 situationer som
kraver datalagring:

Forhindra, upptacka och utreda penningtvatt, terroristfinansiering och bedrageri: minst
fem ar efter avslutad affarsforbindelse eller genomférd enskild transaktion.
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Redovisningslagstiftning: upp till sju ar efter utgdngen av det kalenderar da raken-
skapsaret avslutades. Journal-handlingar: 10 ar. Icke beviljade gruppférsakringar
7 manader. Icke beviljade individuella forsakringar 24 manader.

Specifika bestammelser for andra tjanster eller produkter, exempelvis férsakringar:
enligt forsakringsavtalslagen maste den som vill ha forsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nar det forhallande som
enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde. Forsakringar har ofta
olika ersattningsmoment vilket medfor att tidpunkten, nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till forsakringsersattning intradde skiljer sig mellan olika
typer av forsakringar och mellan férsakringarnas respektive ersattningsmoment. Detta
medfor att Alivia ofta kommer att behdva spara personuppgifter i langre tid an 10 ar
efter avslutat férsakringsavtal.

Lagring ar en form av personuppgiftsbehandling. Personuppgifter som lagras i Alivias
backuper omfattas likt dvrig behandling av reglerna kring gallring vilket innebar att
aven personuppgifter pa Alivias backuper maste raderas efter viss tid. | och med att det
i praktiken ar omajligt att gallra backuper har Alivia valt att — som interimsatgard -
hitta mitigerande l6sningar som sa att sdga ar den nast basta ldésningen. Alivia begran-
sar den fysiska tillgdngen till och behdrigheten att hamta data fran alla backuper, for
att hindra spridning av personuppgifter som borde ha raderats.

Du kan nar som helst vanda dig till Alivia for att begara tillgang till och fa information
om vilka personuppgifter om dig som behandlas, ratta eventuella felaktiga uppgifter,
begara att personuppgifterna raderas, begransa behandling av personuppgifter, och
darvid skriftligen begara att uppgifterna inte far anvandas for direktmarknadsférings-
andamal, invanda mot behandling av personuppgifter, eller begara att fa flytta person-
uppgifter (ratten till dataportabilitet.). Vid sadan begaran kan Alivia kontaktas pa data-
skyddsombud@alivia.se.

Nedan finner du en beskrivning av respektive rattighet.
. Ratt att fa tillgang till dina personuppgifter

Som registrerad har du ratt att f4 information om dina personuppgifter som registrerats
och behandlas av Alivia. Sddan begaran ska framstallas till Alivia via post eller e-post.
Informationen tillhandhalls gratis. Om begaranden ar uppenbart ogrundade eller
orimliga, sarskilt pa grund av deras repetitiva art, far Alivia ta ut en rimlig avgift som
tacker de administrativa kostnaderna for att tillhandahalla den information eller vidta
den atgard som begarts, eller vagra att tillmotesga begaran. Om begaran framstalls i
elektronisk form, ska informationen om majligt tillhandahallas i elektronisk form, om

du inte begar nagot annat. Du har, betraffande behandling som sker for sjukvardsrad-
givning samt for upprattande av journaler, ocksa ratt att fa information om den direk-
tdtkomst eller elektroniska atkomst till uppgifter om dig som férekommit.

. Ratt till rattelse
Du har ratt att begara att Euro Accident korrigerar felaktig eller icke-komplett informa-

tion om dig sjalv. Du har aven ratt att komplettera ofullstandiga personuppgifter om
dig sjalv bland annat genom att tillhandahalla ett kompletterande utldtande.
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. Ratt att bli raderad ("ratten att bli bortglémd”)
Du har ratt att begara radering av dina personuppgifter om:

. dina personuppgifter inte langre ar nodvandig for det syfte uppgiften blev
insamlad for

. du aterkallar ditt samtycke och det inte finns nagon annan rattslig grund for
behandlingen

. du invander mot att dina personuppgifter behandlas for direkt marknadsféring

. du invander mot behandlingen och det inte finns ndgot berattigat skal for
fortsatt behandling

. personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt

Ratten att bli bortgldmd galler dock inte om Alivias behandling ar nédvandig for att
uppfylla en rattslig forpliktelse som kraver behandling av dina personuppgifter alterna-
tivt och behandlingen ar nédvandig for att kunna faststalla, gora gallande eller férsvara
rattsliga ansprak. | dessa situationer blockerar Alivia de personuppgifter som Alivia har
ratt att spara, fran att kunna anvandas till andra syften an att uppfylla en rattslig forplik-
telse eller faststalla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

. Ratt till begransning

Om du motsatter dig riktigheten i de uppgifter som vi har registrerade om dig eller
lagligheten fér behandling av uppgifterna, eller om du utnyttjat din ratt till invandning-
ar mot behandlingen av uppgifterna, kan du begara att vi begransar behandlingen av
dessa uppgifter till endast lagring. Behandlingen begransas da till att endast avse lag-
ring tills rattelsen av uppgifterna har genomforts, eller tills det gar att faststalla att vara
berattigade intressen har féretrade framfor dina intressen.

Om du inte har ratt till radering av de uppgifter som vi har registrerade om dig kan du
istallet begara att behandlingen

av dessa uppgifter begransas till endast lagring. Om behandlingen av de uppgifter
som vi har registrerade om dig endast behovs for att havda ett rattsligt ansprak, kan
du ocks3 krava att all annan behandling av dessa uppgifter begransas till lagring. Vi far
behandla dina uppgifter i andra syften om det ar nédvandigt for att havda ett rattsligt
ansprak eller om du har lamnat ditt samtycke.

. Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att fa ut personuppgifter som du har lamnat till oss, i ett maskinlasbart
format. Detta galler endast personuppgifter som du sjalv har tillhandhallit Alivia och
som behandlas automatiserat med stdd av samtycke eller for att fullgéra ett avtal. Om
det ar sakert och tekniskt mojligt kan vi ocksa fora 6ver personuppgifterna till en annan
personuppgiftsansvarig.

. Ratt att gdéra invandningar
| vissa situationer har du, i egenskap av registrerad, ratt att nar som helst géra invand-
ningar mot behandling av dina personuppgifter savida Alivia inte kan pavisa tvingande
berattigade skal for behandlingen som vager tyngre an dina intressen, rattigheter och
frineter eller om behandlingen sker for faststallande, utévande eller forsvar av rattsliga

ansprak.

Om dina personuppgifter behandlas for direkt marknadsféring har du ratt att nar som
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helst invanda mot behandling av

personuppgifter om dig sjalv for sddan marknadsforing, vilket inkluderar profilering i
den utstrackning som denna har ett samband med sddan direkt marknadsféring.

Din begaran om att utéva dina rattigheter ovan beddéms fran fall till fall utifran rddande
omstandigheter. Observera att vi ocksa kan behalla och anvanda dina uppgifter om det
behdvs for att uppfylla rattsliga forpliktelser, havda ett rattsligt ansprak eller genomdri-
va vara avtal.

Som registrerad patient hos oss (och i vissa fall narstaende till patienten) har du utifran
det regelverk som faststallts i patientdatalagen aven ratt till féljande:

. att f4 del av dina journalhandlingar (dock har Alivia ratt att 6verlamna fragan till
Inspektionen for Vard och Omsorg)

. Att fa rattade oriktiga eller missvisande journaluppgifter

. Att fa en notering i journaluppgifterna om Alivia inte kommer 6verens om den
begarda rattelsen

. Att fa information om vem som har fatt direkt atkomst till dina journal-
handlingar

. Att efter ditt samtycke dela dina journalhandlingar med andra vardgivare

. Att sparra hela eller delar av dina journalhandlingar sa att de inte blir tillgangliga
for behorig personal hos andra vardgivare an Alivia (uppgifter om att det finns
sparrade uppgifter ar tillgangliga i sammanhallen journalféring for andra vard-
givare eller vardenheter)

. Att dina patientuppagifter efter ditt samtycke anvands i nationella eller regionala
kvalitetsregister for att utveckla och sakra vardens kvalitetdelar

. Att nar som helst begéra uttrdde och eller utplanande ur kvalitetsregistret

Du har alltid ratt att inge klagomal till datainspektionen eller annan relevant tillsyns-
myndighet i det fall att Alivias personuppgiftsbehandling inte uppfyller lagenliga krav.
Vid behandling av personuppgifter i strid med dataskyddsforordningen eller patientda-
talagen (2008:355) kan du vara berattigad till skadestand.

E-post: datainspektionen@datainspektionen.se

Vi kommer bara att behandla ditt personnummer nar det ar klart motiverat med
hansyn till andamalet, ndédvandigt for saker identifiering eller om det finns ndgot annat
beaktansvart skal. Vi minimerar alltid anvandandet av ditt personnummer i sd stor
utstrackning som majligt genom att, i de fall det ar tillrackligt, istallet anvanda ditt fo-
delsenummer.

Om du har fragor eller synpunkter som galler var personuppgiftsbehandling ar du val-
kommen att vanda dig till Alivias kundtjanst.

Alivia-koncernen har aven utsett ett Dataskyddsombud (Data Protection Officer). Du
kan mejla till dataskyddsombudet pd adressen dataskyddsombud@alivia.se, eller skriva
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ett brev till antingen Alivia Insurance AB eller Alivia Care AB; Attention Dataskyddsom-
bud; Svardvagen 23,182 33 Danderyd.

Tillsynsmyndighet:

Datainspektionen

Telefon: 08 657 61 00

E-post: datainspektionen@datainspektionen.se
Postadress: Box 8114, 104 20 Stockholm
Ytterligare information
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